DODACI PODMINKY do 24.1.2022

Uzemni rozsah

Zbozi je dodavano vyhradné na adresy v Ceské republice.

Dopravce

Prodévajici dodavé zbozi prostiednictvim Ceské posty.

Zpisob doruceni

Kupujici si pfi objednéani zbozi zvoli jeden z nasledujicich zplisobli dopravy zésilky se zbozim
(déle jen ,,Zasilka*):

o Balik do ruky;

o Balik na postu;
o Balikovna.

Cenik

Balik do ruky 99,- K¢ s DPH
Balik na postu 130,- K¢ s DPH
Balikovna 75,- K¢ s DPH

Upozornéni prodavajiciho:
Dle dodacich podminek Ceska posta, s.p. nemusi u¢init pokus o dodani Zasilky, jestlize misto

dodani urcené v adrese neni dostupné po cesté, jejiz kvalita odpovida zptisobu, jakym se
prepravuje fyzicka osoba zajist'ujici dodani.

Nevyzvednuti

V piipadé, Ze Zasilka nebude vyzvednuta v nize uvedené tlozni dobé&, vyhrazuje si
prodavajici pravo odstoupit od Smlouvy.

Balik do ruky

Zasilka bude kupujicimu doddna na misto uvedené v Objednavce zboZi.

Kontaktni udaje kupujiciho, tj. ucastnické ¢islo vetejné mobilni sit€ nebo e-mailova adresa,
ptipadné oboji, uvedené v Objednavce, budou slouZit prodavajicimu k oznameni o tom, Ze
Zasilka byla pfedana k ptepravé, k ozndmeni predpokladaného terminu dodani, ozndmeni
o uloZeni Zasilky, ptip. o dalSich skutecnostech tykajicich se dodani Zasilky.



Podminky sluzby ,,Balik do ruky* se fidi ptislusSnymi ustanovenimi PoStovnich podminek
Ceské posty, s.p. — Ostatni sluzby, které jsou k dispozici na adrese www.ceskaposta.cz (dale
jen ,,Postovni podminky*), sluzby Balik Do ruky.

Nebude-1i pokus o dodani Zasilky v misté uréeném v postovni adrese uspé&iny, Ceska posta
Zasilku ulozi. Kupujicimu zanecha vyzvu k vyzvednuti Zasilky u stanovené posty.

Zasilka se uklada po dobu sedmi (7) kalendafnich dni.. Kupujici miZe pozadovat prodlouzeni
ulozni doby na patnact (15) kalendarnich dnti. Nevyzvedne-li si kupujici Zasilku, Ceska posta
zaSle kupujicimu oznameni o konci ulozné doby.

Kupujici ma moznost na internetovych strankach www.ceskaposta.cz vyuzit sluzby ,,zména
doruceni online*. Podminky sluzby ,,zména doruceni online* jsou uvedeny v Postovnich
podminkach.

Balik na postu
Zasilka bude kupujicimu doddna na postu uvedenou v Objednavce.

Podminky sluzby ,,Balik na postu‘ se fidi ptisluSnymi ustanovenimi Postovnich podminek
sluzby Balik Na postu.

Zasilky Balik na postu Ize adresovat pouze na posty uvedené na E-shopu STATNI
TISKARNY CENIN, statniho podniku, pii vybéru varianty Balik na postu. Informace
o postach, na které 1ze adresovat tyto postovni zasilky, jsou k dispozici rovnéz na
internetovych strankach Ceské posty (www.ceskaposta.cz).

Kontaktni udaje kupujiciho, tj. ucastnické ¢islo vefejné mobilni sit€ nebo e-mailova adresa,
pfipadné oboji, uvedené v Objednavce, budou slouZit k ozndmeni o tom, Ze Zasilka byla
pfedana k preprave, ze Zasilka je pfipravena k vyzvednuti na zvolené poste, ptip. o dalSich
skute¢nostech tykajicich se dodani Zasilky.

Zasilku Ceska posta kupujicimu, popiipadé jinému pijemci, p¥ipravi k vydani na zvolené
posté. Soucasné Ceska posta predad kupujicimu prostiednictvim kratké textové zpravy (SMS),
nebo elektronické zpravy (e-mail), informaci o tom, ze Zasilka je pfipravena k vyzvednuti.

Zasilka se ukladé po dobu sedmi (7) kalendéainich dnti. Kupujici mize pozadovat prodlouzeni
tlozni doby na patnact (15) kalendainich dnt. Nevyzvedne-li si kupujici Zasilku, Ceska posta
preda kupujicimu pfed koncem tloZni doby dals$i ozndmeni s datem konce loZni doby,
piipadné ozndmeni s informaci o vraceni nevyzvednuté Zasilky zpét.

Kupujici ma mozZnost na internetovych strankach www.ceskaposta.cz vyuzit sluzby ,,zména

doruceni online*. Podminky sluzby ,,zména doruc¢eni online* jsou uvedeny v Postovnich
podminkach.

Balikovna

Zasilka bude kupujicimu dodéna na postu uvedenou v Objednévce.


https://www.ceskaposta.cz/sluzby/baliky/cr/balik-do-ruky
https://www.ceskaposta.cz/sluzby/baliky/cr/balik-na-postu
https://www.ceskaposta.cz/rady-a-navody/zmena-doruceni-online

Podminky sluzby ,,Balikovna* se tidi ptisluSnymi ustanovenimi Postovnich podminek sluzby
Balik do Balikovny.

Zasilky do Balikovny lze adresovat pouze na posty uvedené na E-shopu STATNI
TISKARNY CENIN, statni podnik, pii vybéru varianty Balikovna. Informace o postach, na
které 1ze adresovat tyto postovni zésilky, jsou k dispozici rovnéz na internetovych strankach
Ceské posty (www.ceskaposta.cz).

Kontaktni udaje kupujiciho, tj. Gcastnické ¢islo veiejné mobilni sité nebo e-mailova adresa,
ptipadné oboji, uvedené v Objednavce, budou slouzit k oznameni o tom, ze Zasilka byla
piedana k pieprave, ze Zasilka je pfipravena k vyzvednuti na zvolené posté, pfip. o dalsich
skute¢nostech tykajicich se dodani Zasilky.

Zasilku Ceské posta pfipravi k vydani na zvolené posté. Soucasné pieda kupujicimu
prostfednictvim kratké textové zpravy (SMS) nebo elektronické zpravy (e-mail) informaci
o tom, ze Zasilka je pfipravena k vyzvednuti.

Zasilka se ukladé po dobu sedmi (7) kalendainich dnii. Kupujici mize pozadovat prodlouzeni
Gilozni doby na patnact (15) kalendafnich dnt.. Nevyzvedne-li si kupujici Zasilku, Ceské posta
preda kupujicimu pted koncem ulozni doby dal§i oznameni s datem konce ulozni doby,
pfipadné oznameni s informaci o vraceni nevyzvednuté Zasilky zpét.

Zasilku Ceské posta vyda fyzické osobé, ktera uvede identifikaéni kod Zasilky, spolu

s podacim Cislem Zasilky nebo jménem a ptijmenim, poptipad¢ ndzvem adresata. Uvedeni
podaciho cisla Zasilky nebo jména a ptijmeni, popiipad¢ ndzvu adresata, 1ze nahradit
ptedloZzenim ¢arového kodu. Identifikacni kod Zasilky, carovy kod a podaci ¢islo Zasilky
adresat obdrZi prostfednictvim e-mailového oznameni o pfipraveni Zasilky k vyzvednuti.
Pokud dal uzivatel e-mailové adresy pfedem najevo, Ze si oznameni touto formou nepieje
zasilat, nebudou mu informace podle piedchozi véty poskytnuty.

Pokud Zéasilka nebyla dorucena v souladu s vySe uvedenymi podminkami, nebo se vyskytl
problém pfi jejim doruCovani, obrat'te se prosim na nas zdkaznicky servis prodavajiciho na
lince +420 246 052 577 nebo na emailové adrese eshop @stc.cz.


https://www.ceskaposta.cz/sluzby/baliky/cr/balik-do-balikovny
mailto:eshop@stc.cz

